priloga
ETICNI PRAVILNIK

PREAMBULUM

Cilji Druzbe, ki presegajo regulativne zahteve je, da svoje storitve postavi na podlago predvsem
neposrednosti, poStenosti in zanesljivosti, kot tudi na podlago pogojev eti¢nih smernic.

Druzba se je zavezala tudi, da poleg pravicnega ravnanja z osebami, svoje delovanje poudari tako,
da isto€asno izkoriS€a trenutne tehni¢ne zmogljivosti kot ucinkovit in udoben, nacin
poslovnega sodelovanja za svoje Partnerje.

PriloZnosti, ki jih je druzba ponudila, so navzoce in sluzijo, da se izboljSa kakovost Zivljenja ljudi. 1z
tega razloga, druzba meni, da lahko dolgoro¢no uspesno poslovanje nad trzno konkurenco
vodi k pridobitvi zaupanja, ki temelji na verodostojnih obljubah Partnerskih ¢lanov, zato
druzba kaznuje vse partnerske dejavnosti, ki niso usklajene z dejavnostjo Druzbe ali ne
izpolnjujejo ustrezne zakonske zahteve.

Z ustvarjanjem tega Eti¢nega pravilnika poskuSa Druzba za svoje pogodbene Partnerje ustvariti
kadarkoli dosegljiv sistem, ki temelji na prostovoljni udelezbi, ki jih mora Druzba in Partnerji
ko druzbo zastopajo vsakokrat izpolnjevati.

I. Namen etiénega pravilnika

Z ustvarjanjem eti¢nih postopkov in predpisov je cilj Druzbe, da vse Partnerske &lane, ki s svojim
ravnanjem opravljajo neprimernosti v zaupanju Druzbe in ne Zelijo izpolnjevati zahteve teh,
Cimprej izklju€ijo iz sistema LAVYLITES NETWORK, tudi v prid interesov kon&nih
uporabnikov.

Il. Etiéni postopek

[1.1. V eti€nih postopkih ravna Center za stranke (Support). Podro¢je uporabe tega zakonika zajema
Clane Druzbe in Partnerske ¢lane.

I1.2. EtiCna postopek se lahko sprozi na zahtevo ali po uradni dolznosti. Center za stranke (Support)
lahko vsaka neeti¢no obnasanje, ki je opazeno preisCe, Ce obstaja sum, da so operativni



standardi, druzbe krseni.

I1.3. Center za stranke (Support), od vioge prodnje ali na podlagi presoje na zacCetku postopka
postopek neprimernegal/prijavljenega vedenja pri¢ne in preiskavo kon¢a z odlocitvijo, o kateri
vsekakor obvesti osebo, ki je bila v postopek uvedena.

I1.4. Center za stranke (Support) se na zaCetku postopka odloci ali bo za termin preiskave postopka
Partnerski status osebe, ki se v preiskavi nahaja zaCasno izkljucila.

11.5. PriCetek etiCtnega postopka ne izkljuCuje zaletek sodnega postopka v zvezi z istim ravnanjem ali
drugim sodnim postopkom iz izvrSbe sodiS¢a ali kazenskega postopka.

I1.6. V etiCnem postopkov, je treba omogociti, da Partner svoje stali8¢e o danem postopku v pisni
obliki pojasni Centru za stranke, ki postopek vodi. Partner, ki se v preiskavi nahaja, lahko
predlozZi izjave in dokazila, ki temeljijo na presqoji ali jih je treba upo&tevati. Proces lahko
poteka in odloCitev o utemeljenosti eti¢nih postopkov se lahko prinese tudi v primeru, Ce
Partner v postopku preiskave ne sodeluje, ampak je o sprozenem postopku stranka bila na v
sistemu registriran e-mail naslov obvesc¢ena.

II.7. Rezultat procesa etiCnega postopka, Center za stranke, ki ima pravico odlo€anja Partnerju
sporodi, na v sistemu registriran e-mail naslov.

lll. Etiéna krsSitev pravilnika

[1I.1. KrSitev Eti€nega pravilnika pomeni krsitev kateregakoli pogoja SPP.

l11.2. EtiCne krsitve pomenijo naslednje krsitve, vendar niso omejene le na spodaj navedene primere:

* Medsebojno zaljivo vedenje partnerjev ¢lanov

» Partnerski ¢lan, ki je povabljeni gost na predavanje kot predavatelj v naslednjih 72 urah v svojo
lastno poslovno linijo registrira udelezence predavanja

« Partner Clan na predavanju izjavi neresni¢nost

* Poskus vklju€evanja Partnerskega Clana v drugo MLM omrezje,

» ObnaSanje, ki kvari ugled podjetja in / ali ogroza gospodarske interese Druzbe

» Oglasevanje brez dovoljenja, upravljanje spletne strani,

111.3. Ce Center za stranke (Support) ugotovi kréenje ravnanja pravilnika in kazni Partnerskega ¢lana,
lahko uporabi naslednje sankcije, odvisno od ravni krSenja eti€nega pravilnika:



a) pisno opozorilo;
b) prekinitev (inaktivacija) max. 1 leto
c) ne izplaCevanje tedenske provizije oz. zmanjSevanje med 0-100%;

d) izklju€itev Partnerskega ¢lana.

Center za podporo (Support), glede na raven krSenja postopka in pogostost le-tega, poskus$a uporabo
teh sankcij postopoma izvajati, te sankcije se lahko uporabljajo tudi skupaj.

IV. Razne smernice

IV.1. Druzba ima pravico do tega, da ta pravilnik kadarkoli enostransko spremeni.

IV.2. Merodajne smernice vseh obstojecih eti¢nih postopkov so navedene v Eti€nem pravilniku.



